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Automatyczne wysytanie faktur do KSeF DEMO

1.

2.

WejdZz w Ustawienia > Integracje i dodatki > KSeF DEMO

Wiacz suwak Automatycznie wysytaj tworzone dokumenty do KSeF
Wybierz, jakie dokumenty maja by¢ wysytane automatycznie:

Wszystkie dokumenty wystawiane dla firm — automatycznie wysytane sa
tylko dokumenty wystawiane dla kontrahentéw bedacych firmami.

Wszystkie dokumenty wystawiane dla firm i oséb prywatnych -
automatycznie wysytane sg dokumenty wystawiane dla kontrahentéw bedacych
firmami jak i rowniez dokumenty dla osob fizycznych bez NIP. Pamietaj, ze
wysytka dokumentéw dla osdéb prywatnych do KSeF jest dobrowolna
(nieobowiazkowa).

Tylko dokumenty wystawiane dla firm z Polski (dokumenty dla firm
zagranicznych nalezy wysyla¢ recznie) — automatycznie wysytane sg tylko
dokumenty wystawiane dla firm z Polski. Dokumenty dla firm zagranicznych i
0séb prywatnych nie sg wysytane automatycznie. Pamietaj, ze dokumenty
zagraniczne po weryfikacji obowiazkowo nalezy przesta¢ do KSeF recznie!
Dokumenty dla oséb prywatnych — jesli chcesz je przekaza¢ do KSeF, zle¢
wysytke recznie; wysytka takich dokumentoéw do KSeF jest dobrowolna
(nieobowiazkowa).

Jak dziata automat? W trybie automatycznym, po zapisaniu faktury Fakturownia

przekazuje ja do KSeF DEMO zgodnie z wybranym zakresem. Jesli masz aktywna

automatyczng wysytke, wszystkie dokumenty kwalifikujgce sie do wysytki do KSeF

(zgodnie z wybrang opcjg) wygenerowane podczas testow zostang wystane do DEMO

- rowniez dokumenty utworzone przez integracje (np. e-commerce), faktury cykliczne

itp.
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Ustawienia wysytki dokumentdow

D Automatycznie wysytaj tworzone dokumenty do KSeF @
© wszystkie dokumenty wystawiane dla firm @@
wszystkie dokumenty wystawiane dla firm i 0séb prywatnych €@

tylko dokumenty wystawiane dla firm z Polski (dokumenty dla firm zagranicznych nalezy wysylad recznie) ﬂ

Przy aktywnej automatycznej wysytce faktur do KSeF dla uzytkownikédw w formularzu
faktury widoczny jest przycisk Zapisz. Kluczowe jest jednak jego dziatanie dla
poszczegdlnych rol w systemie.

WAZNE! W docelowej wersji produkcyjnej KSeF 2.0. dostepnej od 01.02.2026r. ta
funkcja bedzie konfigurowana nastepujaco: Wysyta¢ do KSeF z podpisem firmy moga
dokumenty: - wszyscy uzytkownicy, - Wtasciciel Konta i Administrator - wybrani
pracownicy zgodnie z certyfikatami nadanymi w KSeF

Wiasciciel konta i Administrator
e Na formularzu faktury widoczny jest przycisk Zapisz

e Po kliknieciu Zapisz, dokument zostaje utworzony w systemie i automatycznie
wystany do KSeF DEMO

Uzytkownik, Ksiegowy lub rola wtasna (z nadanym uprawnieniem - wysytanie do
KSeF)

o Na formularzu faktury widoczny jest przycisk Zapisz

e Po kliknieciu Zapisz, dokument zostaje utworzony w systemie i automatycznie
wystany do KSeF DEMO

Uzytkownik, Ksiegowy lub rola wiasna (bez uprawnienia — wysytanie do KSeF)
o Na formularzu faktury widoczny jest przycisk Zapisz

e Po kliknieciu Zapisz, dokument zostaje utworzony w systemie, ale nie zostaje
wystany do KSeF

W lub Powrat
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Wiecej informacji o rolach uzytkownika a uprawnieniach wysytania faktur do KSeF

DEMO znajdziesz w artykule Gdzie sprawdzic¢ czy okreslony uzytkownik ma aktywna
wysytke do KSeF?
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Reczna wysytka faktur do KSeF DEMO

1. Jesli chcesz pracowal wytacznie recznie wejdz w Ustawienia > Integracje i
dodatki > KSeF DEMO

2. Upewnij sie, ze suwak Automatycznie wysytaj tworzone dokumenty do KSeF
jest wytaczony (szary)

Ustawienia wysytki dokumentow
Automatycznie wysytaj tworzone dokumenty do KSeF @

Przy aktywnej recznej wysytce faktur do KSeF dla uzytkownikow w formularzu faktury
widoczny jest przycisk Zapisz lub Zapisz i wyslij do KSeF. Kluczowe jest jednak jego
dziatanie dla poszczegolnych rol w systemie.

WAZNE! W docelowej wersji produkcyjnej KSeF 2.0. dostepnej od 01.02.2026r. ta
funkcja bedzie konfigurowana nastepujaco: Wysyta¢ do KSeF z podpisem firmy moga
dokumenty: - wszyscy uzytkownicy, - Wiasciciel Konta i Administrator - wybrani
pracownicy zgodnie z certyfikatami nadanymi w KSeF

Wiasciciel konta i Administrator

e Zapisz — zapisuje dokument w systemie i nie wysyta do KSeF DEMO. Pamietaj,
ze po wejsciu obowigzku KSeF dla Twojej firmy, w takiej sytuacji nalezy przestac
dokument tego samego dnia, kiedy faktura zostata wystawiona. Jesli wystawisz
dokument o 22:00 24 wrzesnia, to wcigz 24 wrzesnia musisz wysta¢ dokument
do KSeF do godziny 23:59 aby byt przestany w trybie online. Przesytajac go w
dniu kolejnym, faktura zostanie przestana juz w trybie nie online, a offline24.

o Zapisz i wyslij do KSeF - zapisuje i od razu wysyta dokument do KSeF DEMO.
Uzytkownik, Ksiegowy lub rola wiasna

o Domyslnie widoczny jest tylko przycisk Zapisz — zapisuje dokument w systemie
i nie wysyta do KSeF DEMO. Pamietaj, ze po wejsciu obowigzku KSeF dla Twojej
firmy, w takiej sytuacji nalezy tego samego dnia, kiedy faktura zostata
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wystawiona, osoba z uprawnieniami do Wysytanie do KSeF przestata jg do
KSeF.

e Jesli w roli zaznaczysz uprawnienie Wysytanie do KSeF, pojawi sie réwniez
przycisk Zapisz i wyslij do KSeF.

w Zapisz i wyslij do KSeF  lub Powrot

Model mieszany (praktyczny w zespotach)

Dla konta wtacz automatyczna wysytke, ale u uzytkownikéw bez uprawnien do KSeF
zapis dokumentu nie wysle go do KSeF (zostanie tylko utworzony). Dzieki temu czes¢
zespotu moze wystawiac faktury, a osoby uprawnione — decydowac o wysytce.

Wszystkie sposoby wystania dokumentu

Jesli masz wiaczony tryb reczny, faktura po zapisaniu nie wysyta sie sama do KSeF.
Wysytke jej mozesz zleci¢ na kilka sposobow — w zaleznosci od tego, gdzie aktualnie
pracujesz w systemie:

Wysytka z formatki wystawiania faktury (podczas tworzenia dokumentu)
Najprostsza metoda przy wystawianiu dokumentu:
1. Zapisz — zapisuje fakture w Fakturowni, bez wysytki do KSeF

2. Zapisz i wyslij do KSeF - zapisuje i od razu wysyta fakture do KSeF DEMO

w Zapisz i wyslij do KSeF  lub Powrot

Wysytka pojedynczo z listy faktur
Mozesz wystac juz wystawiong fakture bez wchodzenia w jej edycje:

1. przejdz do Przychody > Faktury (lista dokumentéw),

2. w kolumnie KSeF kliknij ikone/przycisk statusu Wyslij do KSeF przy wybranej
fakturze,

3. system zleci wysytke i status w kolumnie KSeF zmieni sie na odpowiedni (np. ,w
trakcie", ,wystano", ,btad").
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Wysytka masowa z listy faktur
Jesli chcesz wystac kilka faktur jednoczesnie:
1. na liscie faktur zaznacz checkboxami wybrane dokumenty,

2. kliknij przycisk Wyslij faktury do KSeF (zbiorcza akcja dla zaznaczonych
pozycji),

3. system przekaze dokumenty do KSeF DEMO, a kazdy dokument otrzyma wtasny

status i numer KSeF po przyjeciu.

«v usi  Przychody / Faktura

WARTOSC NETTO

Wysytka z podgladu zapisanej faktury
Jezeli jestes w podgladzie konkretnej faktury:
1. wybierz przycisk KSeF,

2. z tego miejsca dokument zostanie przestany do KSeF DEMO

Przychody ~ Wydatki Klienci Produkty Piatnosci Raporty -

Faktura numer 5/01/2026

Data wystawienia: 2026-01-09
Data sprzedaiy: 2026-01-09
Termin platnosci: 2026-01-10

Platnosc: Przelew

Strona 6|15



N
Tax Offce

Wysytanie faktur do KSeF przez Fakturownia.pl
Gdzie sprawdzi¢ czy uzytkownik (pracownik) ma aktywna wysytke do KSeF?

Aby sprawdzi¢ czy adres e-mail, dodany jako uzytkownik do konta, ma dostep do
wysytki faktur do KSeF, przejdz do zaktadki Ustawienia > Uzytkownicy. W kolumnie

Wysytanie do KSeF zobaczysz oznaczenie Tak, jesli wysytka jest aktywna lub Nie, jesli
mozliwos¢ wysytki do KSeF nie jest dostepna dla wybranego usera.

Status KSeF i Informacja KSeF

Na liscie dokumentéw widoczna jest kolumna KSeF oraz po lewej stronie filtr Status
KSeF.

Statusy sg rozne i sygnalizujg poszczegolne sytuacje:

P> Vv I I ©

DEMO DEMO DEMO DEMO DEMO

1. wyslij dokument do KSeF DEMO
2. dokument poprawnie przestany do KSeF DEMO

3. dokument jest w trakcie przesytania do KSeF DEMO, odswiez strone i sprawdz
czy status zmieni sie

4. btad wysytki dokumentu do KSeF DEMO. Sprawdz komunikat w Informacja
KSeF, popraw btedy lub sprébuj ponowi¢ wysytke jesli to btad serwera KSeF.

5. potaczenie z integracjg KSeF DEMO jest nieaktywne albo NIP jest niepotgczony.
Przejdz do Ustawienia > Integracje i dodatki > KSeF DEMO > Ustawienia w
sekcji Masz dostepne nastepujace potaczenia kliknij w Szczegoty swojego
potaczenia i przesun suwak na Aktywne lub Sprébuj ponownie
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6. dokumenty, ktore nie podlegaja pod koniecznos¢ wysytki do KSeF np. paragon,

proforma itp.

Klikajac na okreslony status pojawia sie nam okno Informacja KSeF ze szczegotami

komunikacji z KSeF.

Znaj

nformacja KseF

Numer dokumentu: 2/11/2025 Status: Btad serwera

Data wystawienia w Fakturowni: 2025-11-02 Numer KSeF:
Data wysyiki do KSeF: 2025-12-02 12:41 Data wystawienia w KSeF:

Bledy: « Duplikat faktury. Faktura o numerze KSeF:
20251202-050020684550-06 zostata juz prawidtowo przestana
do systemu w sesji: 20251202-S0-2740F71000-A3A727B45B-
EE

Pliki do pobrania:

E4 Wyslij ponownie

dziesz tu:
Numer dokumentu — numer Twojej faktury w Fakturowni

Status — aktualny stan wysytki (np. W trakcie, Wystano poprawnie, Btad
wysytania, Btagd serwera)

Data wystawienia w Fakturowni — kiedy dokument utworzono w systemie

Data wysytki do KSeF DEMO - chwila, gdy faktura zostata przekazana do KSeF
DEMO

Numer KSeF - identyfikator nadany przez KSeF DEMO (po pomysinym
przyjeciu). Numer KSeF zobaczysz takze na podgladzie faktury w sekgji
Aktywnosci zwiazane z dokumentem oraz w pobranym UPO KSeF

Data wystawienia w KSeF — data przyjecia i zarejestrowania faktury w KSeF
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o Btledy — jesli wysytka sie nie powiodta, pojawi sie komunikat z Ministerstwa
Finansow.

Przyktad: Duplikat faktury. Faktura o numerze KSeF: xxxxxxxxx-20251202-
050020684550-06 zostata juz prawidtowo przestana do systemu w sesji: 20251202-SO-
2740F71000-A3A727B45B-EE lub Wskazany element w strukturze e-Faktury nie spetnia
wymogow: pole Adres nie moze byc puste

Dla statusu Blad serwera zwykle wystarczy ponowic¢ wysytke pozniej.
Pliki do pobrania

o Faktura KSeF — oryginat pliku XML przyjetego przez KSeF zgodny ze struktura
FA(3)

e UPO KSeF - Urzedowe Poswiadczenie Odbioru — potwierdzenie przyjecia
dokumentu z numerem KSeF po poprawnym przyjeciu

WAZNE! Nie zmieniaj nazwy pobranego pliku XML — zawiera ona unikalny identyfikator
KSeF dokumentu.

Wyslij ponownie — jesli w dokumencie byt btad, ktéry zostat poprawiony to z tej
pozycji mozesz jeszcze raz wysta¢ go do KSeF

Filtr Status KSeF

Na liscie Przychody > Faktury po lewej stronie znajdziesz filtr Status KSeF.

J

Status KSeF

wszystkie s

;

Do wysyiki

]

Wystano poprawnie

[

W trakcie wysyiKi
Btad wysytania/serwera

Pozostate ]

Pozwala on zawezi¢ widok tylko do dokumentow o wybranym etapie obstugi w KSeF:
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wszystkie — petna lista dokumentow, niezaleznie od statusu KSeF

Do wysytki — tylko te dokumenty ktére sie kwalifikujg do wysytki do KSeF i sg
przygotowane w Fakturowni, a jeszcze nie zostaty wystane (np. gdy masz tryb

reczny)

Wystano poprawnie — faktury przyjete przez KSeF; maja nadany numer KSeF i
date wystawienia w KSeF.

W trakcie wysytki — dokumenty oczekujgce na przetworzenie po stronie KSeF
(kolejka).

Bltad wysytania/serwera — dokumenty, ktore maja btad wysytania i wysytka
zostata odrzucona (np. btad walidagji tresci) lub problem techniczny po stronie
KSeF.

Pozostale — przedstawia dokumenty, ktore nie podlegaja pod koniecznosé¢
wysytki do KSeF np. paragon, proforma itp.

Jakie typy dokumentow w systemie Fakturownia

podlegaja wysytce do KSeF

1.

2.

8.
9.

Faktury sprzedazy

Faktury korygujace

Faktury walutowe

Zaliczki i faktury kohcowe

Faktury MP
Marza (VAT marza)

WDT

Odwrotne obcigzenie

Eksport towarow

10. Faktury OSS (z wtgczonym znacznikiem "Faktura OSS")

Strona 10|15


https://pomoc.fakturownia.pl/225408-Co-to-jest-faktura-definicja
https://pomoc.fakturownia.pl/106234-Jak-wystawic-fakture-walutowa-do-zagranicznego-kontrahenta-
https://pomoc.fakturownia.pl/431820-Tworzenie-faktury-zaliczkowej-do-zamowienia
https://pomoc.fakturownia.pl/106328-Faktury-VAT-MP
https://pomoc.fakturownia.pl/106842-Jak-wystawiac-faktury-VAT-marza-
https://pomoc.fakturownia.pl/321461-Faktury-wewnatrzwspolnotowe-czym-sa-i-jak-je-wystawic-
https://pomoc.fakturownia.pl/315567-Faktura-Odwrotne-Obciazenie-
https://pomoc.fakturownia.pl/16605614-Eksport-towarow
https://pomoc.fakturownia.pl/1236977-VAT-OSS

AN
Tox Office

Wysytanie faktur do KSeF przez Fakturownia.pl
11. Faktury VAT RR (rolnicze) — wysytka opcjonalna.

Pamietaj: faktury dla konsumentow (B2C) czy zagranicznych kontrahentéw moga
podlega¢ innym zasadom - sprawdz aktualne wytaczenia w przepisach.

Jak pobra¢ faktury w formacie KSeF XML

1. Pojedynczo - z poziomu okna Informacja KSeF danej faktury — przycisk
Faktura KSeF (XML)

Pliki do pobrania:

@ Faktura KSeF (XML) @ UPO KSeF (XML)

2. Masowo — zaznacz wszystkie interesujace Cie faktury na liscie faktur, a nastepnie
wybierz jeden z eksportow w zaktadce Eksport/Wydruki np. Pobierz pliki XML
KSeF Faktur
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@ Eksport / & Wydruki -

Eksport dotyczy wszystkich
wyszukanych dokumentéw

Eksport do XLS (z pozyciami fakiur)
Eksport do CSV

Eksport do XLS

Eksport do CDN Cptima

Eksport do RAKS jako dokumenty ksiegowe
Eksport do Symfonia FK

Eksport do InsERT (Mexo, Rachmistrz GT)
Pobierz liste faktur w formacie PDF
Paobierz faktury w jednym pliku PDF
Eksport do XML

Eksport do pliku zip

Eksport do pliku zip {(z zatacznikami)

Eksport do pliku zip {tylko zataczniki)

Wykresy

Ewidencija sprzedazy VAT

Jednality Plik Kontrolny VAT
Jednolity Plik Kontrolny Faktury VAT

Eksport KSeF XML [struktura fa(3)] - wersja testowa

Import KSeF XML
Eksport KSeF XML [strukiura fa{2)]

wiece]

Kolumna z numerem KSeF dostepna jest w:

eksport do XLS (z pozycjami fakt
eksport do CSV,

eksport do XLS,

ur),

pobierz liste faktur w formacie PDF,

E= 23

|

Baza Wiedzy

[
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e eksport do XML.

Eksporty ksiegowe

Dodalismy do eksportow ksiegowych ERP Optima oraz Symfonia pole z numerem

KSeF. Pola zostaty uwzglednione w miejscach przewidzianych przez dokumentacje
dostawcéw powyzszych programoéw ksiegowych.

Pole z numerem KSeF zostanie dodane réwniez w ramach innych naszych eksportow
po udostepnieniu odpowiedniej dokumentacji przez pozostatych dostawcéw
oprogramowan ksiegowych.

UWAGA! XML wygenerowany poprzez opcje Eksport KSeF XML fa(3) nie jest tym
samym plikiem XML, ktory zostat wystany do KSeF przez automatyczna integracje.
Przy wysytce dokumentu przez integracje Fakturowni z KSeF, dokument trafia do KSeF
m.in. w konkretnej sesji, z zapisang datg i godzing wysytki oraz unikalnym znacznikiem
pliku. Ten wiasnie XML (zgodny z tym, co przyjat KSeF) jest dostepny bezposrednio
pod dokumentem i tylko ten plik nalezy przekazywac¢ do ksiegowosci/klienta. Reczny
Eksport KSeF XML fa(3) tworzy nowy plik XML w momencie klikniecia eksportu — z
innym znacznikiem, mimo ze dane w $srodku moga wyglada¢ identycznie. Nie jest to
ten sam XML, ktory zostat wystany i zapisany w KSeF. Z tego wzgledu:

e po wysytce dokumentu do KSeF nie nalezy eksportowac juz XML recznie,
o zawsze pobierz XML dostepny pod dokumentem wystanym do KSeF.

WAZNE! Nie zmieniaj nazw pobranych plikéw KSeF XML. W nazwie zawarty jest
unikalny identyfikator KSeF powigzany z konkretna faktura.

Edycja faktury po wysyitce do KSeF

WAZNE! Funkcja bedzie obowigzywa¢ w docelowej wersji produkcyjnej KSeF 2.0.
dostepnej od 01.02.2026r. W KSeF DEMO mozliwos¢ edycji faktury nie jest blokowana.

Po nadaniu numeru KSeF tresci faktury nie edytujemy, ta funkcja zostaje automatycznie
zablokowana.

Dostepne sg wytacznie:

e zmiany w zafacznikach,
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e uzupetnienia danych dla ksiegowych (np. pola pomocnicze: podatek
dochodowy, VAT - bez modyfikacji tresci faktury wystanej do KSeF).

¢ » [ Edyluj~

Edytuj pola ksiegowe

Edytuj zataczniki

Jesli potrzebujesz zmieni¢ dane merytoryczne, wystaw fakture korygujaca.

Kiedy wysta¢ e-mail z faktura do Klienta (Kontrahenta)?

WAZNE! Funkcja bedzie obowigzywa¢ w docelowej wersji produkcyjnej KSeF 2.0.
dostepnej od 01.02.2026r. W KSeF DEMO mozliwo$¢ wysyiki faktury nie jest blokowana.

Wysytka wiadomosci z fakturg z poziomu Fakturowni aktywna bedzie dopiero w
momencie, gdy fakturze zostanie nadany numer KSeF. Numer KSeF zostanie

przypisany do dokumentu samoczynnie, po zaakceptowaniu faktury przez Krajowy
System e-Faktur.

SR g=p Drukuj v @) Export ¥

Nie mozna wystac faktury -

faktura wymaga najpierw nadania
numeru KSeF

onie. Upewnij sie, :
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https://pomoc.fakturownia.pl/89452541-Jak-utworzyc-korekte-do-faktury
http://pomoc.fakturownia.pl/156558251-Czym-jest-numer-KSeF-i-gdzie-zobaczysz-go-na-fakturze-w-Fakturowni-

&=

Wysytanie faktur do KSeF przez Fakturownia.pl
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